
ПЛАН

УТВЕРЖДАЮ
Терешкова А.В., заместитель мэра города Новосибирска —

начальник депа: ента культуры, спорта и молодежной

ниеруы а Новосибирскаи7имир >. 20# г.

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, на 2024г.
муниципального бюджетного е: ения дополнительного образования города Новосибирска «Детская школа искусств №22»

№|Недостатки, выявленные в Наименование мероприятия по Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации
ходе независимой оценки|устранению недостатков, выявленных реализации исполнитель(с мероприятия

качества условий в ходе независимой оценки качества мероприятия указанием фамилин, реализованные фактический
оказания услуг условий оказания услуг организацией имени, отчества и мерыпо срок
организацией должности) устранению реализации

выявленных
недостатков

г Открытость ид ность информации об организации
На сайте образовательной|Создание вкладок «Обратная связь», январь Системный Средства связи - январь
организации отсутствуют|«Часто задаваемые вопросы» на администратор анкета и ссылка на
следующие средства связи:|официальном сайте организации Полянский И.В. нее размещены.
анкета или ссылка нанее.

п. Комфортность условий предоставления услуг
Отсутствие комфортных зон|Нет доступных зон отдыха в помещениях - - # я

отдыха школы для проведения мероприятий по
устранению

Ш. Доступность услуг для инвалидов
На прилегающей|Повышение квалификации сотрудников июнь директор ДумноваТ. В. - -
территории и в помещении| по работе с инвалидамии лицамис ОВЗ.
организации выявлены
следующие недостатки:|Помещения школы не доступны для
отсутствуют пандусы;|инвалидов, прилегающая территория не
отсутствуют—выделенные|находится в оперативном управлении
стоянки для|МБУДО ДШИ №22, мероприятия по
автотранспортных средств|оборудованию помещений и
инвалидов; отсутствуют|прилегающей территории не
адаптированные лифты, | представляются возможными.
поручни, расширенные
дверные проемы;



отсутствуют сменные
кресла-коляски;
отсутствуют специально
оборудованные  санитарно-
гигиенические помещения;
отсутствует помощь,
оказываемая работниками
организации, прошедшими
необходимое обучение по
сопровождению инвалидов в
организации;—отсутствует
возможность
предоставления
образовательных услуг в
дистанционном режиме или
на дому.
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Россий^< Новосиб\

Т. В. Думнова

(инициалы, фамилия)


